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Centro Interdisciplinario de Ciencias Marinas
Encuesta en relación con el impacto del sargazo en el turismo
	

	
 



Para Quintana Roo el turismo es la principal actividad económica, generando una cantidad significativa de empleos y siendo una fuente importante en la captación de divisas, además del efecto multiplicador que provoca en la dinámica de la economía local. Desde 2015 el turismo de sol y playa que ofrece la región y los comercios asociados se han visto severamente afectados por la llegada atípica de sargazo. El Centro Interdisciplinario de Ciencias Marinas del Instituto Politécnico Nacional (CICIMAR-IPN), está desarrollando el trabajo de investigación titulado “Impacto en el turismo por la presencia de Sargazo en las playas de Quintana Roo, un análisis de los determinantes de la demanda”, que permitirá mejorar la comprensión acerca del impacto económico que genera este fenómeno en el turismo ya que su objetivo principal es cuantificar en términos monetarios la afectación del varamiento masivo del alga. Este cuestionario es un instrumento que pretende obtener información para estimar en qué medida se han visto afectadas las principales variables económicas que determinan la demanda del turismo en Quintana Roo.  

-Su información individual será confidencial -
I. Datos generales
1. Género (M, F) ________      Grupo de edad: (< 21) (21-30) (31-40) (41-50) (51-60) (61-70) (> 70)
2. Escolaridad:    ______Secundaria    _____Técnico    ______Universidad    _____Maestría    ___Otro: ________________________ 
3. Sector para el que trabaja: ____ Gastronomía ___Hotelería   _____Gestor de paquetes turísticos ___Otro:_______________________________________________________________________________________________________
4. ¿Puesto que ocupa? _________________________________________________________________________________________
5. Antigüedad en el negocio (Años): ____ (< 1) _____ (1-5) ____ (5-10) _____ (>10)

II. Percepción de la demanda
6. ¿Cuál es la temporada de mayor afluencia turística? ________________________
7. De acuerdo con su experiencia, del 100 % de los turistas que visitan las costas de Quintana Roo qué porcentaje proviene de los siguientes países o zonas geográficas: 
____ México ____ Estados Unidos de América ____ Canadá ____ Latinoamérica ____ Europa ____ Asia
Comprenden los siguientes rangos de edad:
____ (< 21) ____ (21-30) ____ (31-40) ____ (41-50) ____ (51-60) ____ (61-70) ____ (> 70)
8. Estancia promedio de los turistas: ______________
9. Relacione en orden de importancia del 1 a 4, correspondiendo 1 a la opción más importante y 4 a la menos. Desde su perspectiva y experiencia ¿cuál es la principal motivación de los visitantes? 
_____ Turismo de sol y playa   ____Turismo de aventura _____Turismo rural ____Disfrute de instalaciones hoteleras _____Otros:  _________________________  
10. Los turistas se mantienen fieles al producto de sol y playa que ofrece Quintan Roo, a pesar de la presencia de sargazo: _____Nada _____Poco _____Medianamente   ____Mucho

III. Aspectos económicos del negocio
11. Aproximadamente ¿cuánto ha sido el ingreso anual del negocio en los últimos 5 años: $___________2015 $____________2016 $____________2017 $__________2018 $___________2019. 
12. ¿Con el arribo masivo de sargazo ha incurrido en gastos extras (Ej. limpieza de playa)? _____Sí ____ No
13. Su negocio ha crecido en el periodo de 2015 a 2019: ______Nada _______Poco   _______Medianamente   _____Mucho

IV. Relación del sargazo con su negocio
14. ¿El arribo atípico de sargazo ha afectado el objeto social de su negocio?   _____Si   _____No
15. ¿Los turistas se muestran incómodos con la presencia de sargazo? _____Nada ___Poco   _____Medianamente   ______Mucho
16. Las cancelaciones en su negocio con el arribo de sargazo aumentan: ___Nada ___Poco ________Medianamente ______Mucho
17. Relacione en orden de importancia del 1 a 3, correspondiendo 1 a la opción más importante y 3 a la menos. Con la presencia de sargazo, en su negocio:
___Disminuye la afluencia de turistas.
___Los turistas realizan otras actividades que no estén relacionadas con el mar sin afectar el ingreso de su negocio.
___Disminuye la estancia promedio de los turistas. 
____Otra: _______________________________________________________________________________________________________
18. De acuerdo con su experiencia, cómo considera que se ha manejado el control de los arribazones de sargazo y la limpieza de las playas. 
______De manera muy limitada 
______En forma moderada  
       ______En forma eficiente y suficiente 
______Han permitido reducir el impacto económico 

Este cuestionario es anónimo, la información será procesada para análisis estadísticos por lo que no se mostrará de manera individual.
	
GRACIAS POR SU TIEMPO
Av. Instituto Politécnico Nacional s/n. Col. Playa Palo de Sta. Rita. Ap. Postal 592. La Paz, BCS, 23096. México
Tel. 52 (612) 3 4658; FAX 52 (612) 2 5322. 
Responsable de la encuesta: Dr. Luis César Almendarez Hernández    E-mail: lach1406@gmail.com, lalmendarez@ipn.mx 
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